
     

    ١ 
  
  

    پزشكيو ملزومات   تجهيزاتحوزه   

    تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  1رديف 
  مديريت منابع انساني: ملاك

  بهره وري از نيروي كار تخصصي در بيمارستان:  نشانگر
  : نحوه محاسبه  

   
  
شاخص       

  اندازه گيري

  و تكنسين عدم حضور كارشناس  0
  تا سقف استاندارد مرتبط نفر تكنسين يكبه ازاي هر  25
  تا سقف استاندارد مرتبط يك نفر مهندس به ازاي هريك  50
  مرتبط يك نفر مهندس و يك نفر تكنسين  75
   مرتبطبا رشته   و يك نفر تكنسين مرتبط يك نفر مهندستخت 100هر  به ازاي   100

استاندارد   
   مرتبطبا رشته   و يك نفر تكنسين مرتبط تخت يك نفر مهندس100هر  به ازاي   )مطلوبيت(

  ارسال حكم كارگزيني  مستندات
   5  امتياز

در (تكنيسين فنيبراي  براي كارشناس و )گرايش الكترونيككليه گرايشها ترجيحاً  (برق مهندسي و مهندسي پزشكي رشته هاي مرتبط شامل*
  .مي باشد )رشته هاي تجهيزات پزشكي يا برق ترجيحاً الكترونيك

  )تكنسين لحاظ خواهد شد 2تخت فعال امتياز حداكثر  200مثلا به ازاي (امتياز تكنسين تا سقف استاندارد قابل قبول مي باشد* 
  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل

  
  

  2رديف 
  تجهيزات پزشكي در بيمارستانارتقاء سطح خدمات : ملاك
  واحد مهندسي پزشكي: نشانگر

  :    نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  عدم وجود واحد تجهيزات پزشكي  0
  در محل واحد ديگرادغام واحد مهندسي پزشكي   25
جهت عيب يابي  اختصاص محل مجزا به واحد مهندسي پزشكي بدون وجود ابزارها و تجهيزات مورد نياز  50

 اوليه

  
و وجود ابزارها و تجهيزات عمومي مثل جعبه ابزار و  اختصاص محل مجزا به واحد مهندسي پزشكي  75

 ...مولتي متر و

  
و وجود ابزارهاي مورد نياز اعم از عمومي  اختصاص محل و كارگاه مجزا به واحد مهندسي پزشكي  100

   تخصصي جهت عيب يابي اوليه/
  استاندارد 

  )مطلوبيت(
تخصصي جهت /اختصاص محل و كارگاه مجزا به واحد مهندسي پزشكي و وجود ابزارهاي مورد نياز اعم از عمومي 

  عيب يابي اوليه
  و متراژ واحد مهندسي پزشكي و كارگاه و ليست ابزارها و تجهيزات موجود در آنها planال ارس  مستندات
  5     امتياز

  
  

  



     

    ٢ 
  
  

  پزشكيو ملزومات   وزه تجهيزاتح

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  3رديف 
  ارتقاء سطح خدمات تجهيزات پزشكي در بيمارستان: ملاك
  انبارتجهيزات پزشكي: نشانگر

  :    نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  عدم وجود انبار تجهيزات پزشكي  0
شرايط نگهداري تجهيزات بدون رعايت ادغام انبار تجهيزات پزشكي در يك انبار ديگر بدون حفظ نام و   25

  مصرفي/پزشكي 
و رعايت شرايط نگهداري ديگر بدون تداخل كاري  محل انبار تجهيزات پزشكي در محل انبارادغام   50

  مصرفي/تجهيزات پزشكي 
مصرفي و /و رعايت شرايط نگهداري تجهيزات پزشكي اختصاص محل مجزا به انبارتجهيزات پزشكي   75

 وجود كدگذاري مناسب تجهيزات وكنترل موجودي

  
مصرفي و /اختصاص محل مجزا به انبارتجهيزات پزشكي و رعايت شرايط نگهداري تجهيزات پزشكي   100

لوازم جانبي و قطعات يدكي مهم و اساسي متناسب  ووجود كدگذاري مناسب تجهيزات وكنترل موجودي 
 با تعداد و سطح خطر دستگاههاي حياتي و سرمايه اي

  
استاندارد   

  )مطلوبيت(
مصرفي و وجود كدگذاري /اختصاص محل مجزا به انبارتجهيزات پزشكي و رعايت شرايط نگهداري تجهيزات پزشكي 

قطعات يدكي مهم و اساسي متناسب با تعداد و سطح خطر مناسب تجهيزات وكنترل موجودي و لوازم جانبي و 
  دستگاههاي حياتي و سرمايه اي

  ال ليست كنترل موجودي انبارارس  مستندات
  3     امتياز

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  
  4رديف

  ارتقاء سطح خدمات تجهيزات پزشكي در بيمارستان: ملاك
  پزشكيتشكيل جلسات كميته تجهيزات :  نشانگر

  :    نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

 .كميته مستقل در بيمارستان تشكيل نمي شود و موارد ايجاد شده طي كميته هاي ديگر مطرح مي شود   0
  تشكيل كميته برحسب ايجاد موارد مورد نياز  25
  تشكيل كميته به صورت مرتب و طبق برنامه هر ماه يك كميته  50
و تعيين برند از ليست قيمت گذاري ايجاد موارد مورد نياز و تعيين اولويت خريد تشكيل كميته بر حسب  75

نظر واحد مهندسي پزشكي و دستورالعملها  برحسب نياز سنجي انجام شده از بخشها،  ،شده اداره كل
 وضوابط اداره كل تجهيزات پزشكي

  
و تعيين برند از هر ماه يك كميته و تعيين اولويت خريدامه تشكيل كميته به صورت مرتب و طبق برن  100

برحسب نياز سنجي انجام شده از بخشها، نظر واحد مهندسي   ،ليست قيمت گذاري شده اداره كل
  پزشكي و دستورالعملها وضوابط اداره كل تجهيزات پزشكي

استاندارد   
  )مطلوبيت(

كميته و تعيين اولويت خريدو تعيين برند از ليست قيمت امه هر ماه يك تشكيل كميته به صورت مرتب و طبق برن
برحسب نياز سنجي انجام شده از بخشها، نظر واحد مهندسي پزشكي و دستورالعملها وضوابط   گذاري شده اداره كل،

  )دستورالعمل خريد و توزيع كالاهاي فهرست پايه( اداره كل تجهيزات پزشكي
  و يك نمونه صورتجلسه كميته تجهيزات پزشكي تاريخ برگزاريارسال   مستندات
  5     امتياز

  



     

    ٣ 
  
  

  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  5رديف 
  تخصصيمديريت منابع انساني : ملاك

بهره وري از نيروي كار تخصصي در ارتقاء سطح تجهيزات پزشكي  -تامين نيروي انساني-1(نگهداشت: نشانگر
  )بيمارستاني

  وجود كارشناس تخصصي تجهيزات پزشكي در جلسات كميته پزشكي تجهيزات: نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .كميته تجهيزات پزشكي نمي باشد و براي او حكم صادر نشده استعضو كارشناس تجهيزات پزشكي   0
به صورت موردي به جلسات دعوت كارشناس تجهيزات پزشكي عضو كميته تجهيزات پزشكي مي باشد ولي   25

  .مشاركت داده نمي شود مي شودو در همه مباحث
  .كارشناس تجهيزات پزشكي عضو كميته تجهيزات پزشكي مي باشد و براي او حكم عضويت صادر شده است  50
كميته تجهيزات پزشكي مي باشد و براي او حكم دبير كميته صادر شده كارشناس تجهيزات پزشكي عضو   75

  .است
او حكم دبير كميته صادر شده  كارشناس تجهيزات پزشكي عضو كميته تجهيزات پزشكي مي باشد و براي  100

است و موارد مرتبط با  تجهيزات پزشكي و اولويت بندي خريد  با نظر و پيشنهاد وي دركميته مطرح مي 
  گردد

استاندارد   
  )مطلوبيت(

او حكم دبير كميته صادر شده است و موارد  كارشناس تجهيزات پزشكي عضو كميته تجهيزات پزشكي مي باشد و براي
  تجهيزات پزشكي و اولويت بندي خريد  با نظر و پيشنهاد وي دركميته مطرح مي گردد  مرتبط با

  و ارسال صورتجلسات ارسال حكم عضويت در كميته  مستندات
  3    امتياز

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل 
  
  

  6رديف 
  مديريت منابع انساني : ملاك

  )ارتقاء سطح آگاهي پرسنل تخصصي -آموزش نيروي انساني  - 2(نگهداشت :  نشانگر
  :نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  جهت پرسنل واحد مهندسي  برگزار نشده است عمومي  و تخصصيدوره ي آموزشي مهارتهاي   0
  جهت پرسنل واحد مهندسي پزشكي برگزار شده است عموميمهارتهاي  تنها دوره هاي  25
برگزار  صرفا به صورت تئوري جهت پرسنل واحد مهندسي پزشكي عمومي  و تخصصي هايمهارتدوره   50

  شده است
به صورت  )ساعت/نفر100( جهت پرسنل واحد مهندسي پزشكي عمومي  و تخصصي دوره مهارتهاي  75

  است برگزار شده تئوري و عملي توسط يك مرجع معتبر
درقالب يك  جهت پرسنل واحد مهندسي پزشكي )ساعت/نفر100(عمومي  و تخصصي دوره مهارتهاي  100

و به آنها گواهي  برگزار شده  تقويم مدون و ساليانه  به صورت تئوري و عملي توسط يك مرجع معتبر
  طي دوره با امتياز بازآموزي اعطا شده است

استاندارد   
  )مطلوبيت(

يك تقويم مدون و ساليانه  به صورت درقالب  جهت پرسنل واحد مهندسي پزشكي عمومي  و تخصصي دوره مهارتهاي
  و به آنها گواهي طي دوره با امتياز بازآموزي اعطا شده است برگزار شده  تئوري و عملي توسط يك مرجع معتبر

  آتي و برنامه آموزشي پرسنل در سالجاري  سال در گواهي دوره هاي گذرانده شده  مستندات
  3    امتياز

   
  

  



     

    ۴ 
  
  

  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  7رديف 
  ساماندهي تجهيزات پزشكي بيمارستانها: ملاك

  )شناسنامه دار بودن تجهيزات پزشكي موجود و خريداري شده  جديد -شناسنامه -3(نگهداشت :  نشانگر
 : نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  مركز موجود نمي باشدهيچ شناسنامه اي از تجهيزات در   0
  .بروز رساني نشده است/فاقد اطلاعات مورد نياز مي باشد وجود شناسنامه كه  25
  وجود شناسنامه كامل و به روز رساني شده به صورت كاغذي    50
  فايل كامپيوتريبه روز رساني شده به صورت وجود شناسنامه كامل و   75
نرم افزار جامع نگهداشت كه اطلاعات شناسنامه اي مندرج در آن كامل و به روز رساني شده  و وجود   100

  . قابل گزارش گيري است
استاندارد   

  )مطلوبيت(
نرم افزار جامع نگهداشت كه اطلاعات شناسنامه اي مندرج در آن كامل و به روز رساني شده  و قابل گزارش وجود 

  .گيري است
  تجهيزات پزشكي گزارش تهيه شده از نرم افزار نگهداشت فايل يك نمونه ارسال  مستندات
  10    امتياز

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل   
           

  8رديف 
  ساماندهي تجهيزات پزشكي بيمارستاني: ملاك

  )در بيمارستان نگهداري پيشگيرانه -4(نگهداشت :  نشانگر
  :نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  تجهيزات در مركز موجود نمي باشد هيچ برنامه اي جهت نگهداري پيشگيرانه  0
  مركز وجود دارد ولي مطابق آن بررسي ها انجام نمي شود   تجهيزات  نگهداري پيشگيرانهبرنامه جهت   25
و نتايج آن در انجام مي شود كه توسط كاربران بخشها تجهيزات  نگهداري پيشگيرانه جود برنامه جهتو  50

    .واحد مهندسي پزشكي موجود است
در دو سطح واحد مهندسي پزشكي و كاربر انچام مي شود  كه نگهداري پيشكيرانه تجهيزاتوجود برنامه   75

  .و نتايج آن در واحد مهندسي پزشكي موجود است
تجهيزات مركز و استفاده آن در كليه  )فني - كاربري(نگهداري پيشگيرانه نرم افزاري جهتوجود برنامه   100

  بخش ها و عقد قراردادهاي سالانه با شركت ها مطابق با ضوابط اداره كل
استاندارد   

  )مطلوبيت(
تجهيزات مركز و استفاده آن در كليه بخش ها و عقد  )فني - كاربري(نرم افزاري جهت نگهداري پيشگيرانهوجود برنامه 

  قراردادهاي سالانه با شركت ها مطابق با ضوابط اداره كل
  يك نمونه چك ليست هاي مربوطه ارسال قراردادو برنامه نگهداري پيشگيرانه  مستندات
  7  امتياز

  

         

  

         



     

    ۵ 
  
  

  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات 

  ملزومات  پزشكيتجهيزات و : عامل
  

  9رديف 
  ساماندهي تجهيزات پزشكي: ملاك

  )تجهيزات بيمارستاني) تعميرات(اصلاحي  نگهداري   -5(نگهداشت:  نشانگر
 : نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .هيچگونه روالي براي تعميرات تجهيزات مشخص نشده است  0
واز طريق نمايندگي هاي معتبر ، درصورت عمر بالاي ده سال از تعمير با تائيد واحد مهندسي پزشكي   25

  .   انجام مي شود توسط شركت نيز و تعميرات جزئي طريق تعمير كارهاي تجربي
تعمير با تائيد واحد مهندسي پزشكي واز طريق نمايندگي هاي معتبر، درصورت عمر بالاي ده سال از   50

  .شود و تعميرات جزئي نيز از طريق شركت انجام مي شودطريق شركت هاي ثالث معتبر انجام مي 
تعمير با تائيد واحد مهندسي پزشكي واز طريق نمايندگي هاي معتبر ،درصورت عمر بالاي ده سال از    75

طريق شركت هاي ثالث معتبر و تعميرات جزئي نيز از طريق خود واحد مهندسي پزشكي انجام مي 
  .شود

حد مهندسي پزشكي واز طريق نمايندگي هاي معتبر ،درصورت عمر بالاي ده سال از تعمير با تائيد وا  100
از طريق  اي ثالث معتبر و تعميرات جزئي كه  به تنظيم دستگاه خدشه وارد نمي كندطريق شركت ه

  .خود واحد مهندسي پزشكي انجام مي شود
استاندارد   

  )مطلوبيت(
يق نمايندگي هاي معتبر ،درصورت عمر بالاي ده سال از طريق شركت تعمير با تائيد واحد مهندسي پزشكي واز طر

از طريق خود واحد مهندسي پزشكي  اي ثالث معتبر و تعميرات جزئي كه  به تنظيم دستگاه خدشه وارد نمي كنده
  .انجام مي شود

فاكتورهاي تعمير بالاي ده ارسال يك نمونه از فرم گزارش سرويس و فرم تعميرات واحد مهندسي پزشكي و   مستندات
  سال

  6  امتياز
  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل

  
  10رديف 

  ساماندهي و ارتقاء تجهيزات پزشكي: ملاك
  )كنترل كيفي - 6(نگهداشت:  نشانگر

  :نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  تجهيزات در مركز موجود نمي باشد هيچ برنامه اي جهت كنترل كيفي  0
  تجهيزات مركز وجود دارد ولي مطابق آن بررسي ها انجام نمي شود    برنامه جهت كنترل كيفي  25
كه دائما بر اساس ضابطه كنترل كيفي اداره كل  كزاتجهيزات مركليه وجود برنامه جهت كنترل كيفي   50

  مطابق آن بررسي ها انجام مي شود     
كه دائما بر اساس ضابطه كنترل كيفي  اداره كل  كزاتجهيزات مر كليه وجود برنامه جهت كنترل كيفي  75

  .و سوابق آنها به طور مداوم در نرم افزار نگهداشت درج و بروز مي شودمطابق آن بررسي ها انجام مي شود 
و كزكه دائما مطابق آن بررسي ها انجام مي شود اتجهيزات مر كليه جهت كنترل كيفي وجود  نرم افزار  100

و اقدامات اصلاحي بر اساس نتايج  سوابق آنها به طور مداوم در نرم افزار نگهداشت واردو بروز مي شود
  حاصل از  كنترل كيفي و بر اساس برچسبهاي الصاقي صورت مي پذيرد

استاندارد   
  )مطلوبيت(

و سوابق آنها به كزكه دائما مطابق آن بررسي ها انجام مي شود اتجهيزات مرجهت كنترل كيفي كليه نرم افزاروجود 
طور مداوم در نرم افزار نگهداشت واردو بروز مي شود و اقدامات اصلاحي بر اساس نتايج حاصل از  كنترل كيفي و بر 

  اساس برچسبهاي الصاقي صورت مي پذيرد
                              يفيدادو برنامه كنترل كقرار يك نمونه ارسال  مستندات
  5  امتياز



     

    ۶ 
  
  

  

  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  
  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل

  
  11رديف 

  ساماندهي و ارتقاء تجهيزات پزشكي: ملاك
  )كارشنا سي شده/درصد خريدهاي تعيين برند  - خريد -7(نگهداشت:  نشانگر

  :    نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .خريداري مي شود شده و كليه خريدها توسط كارپردازين هيچگونه كارشتاسي خريدي انجام   0
داره كل به عنوان مرجع به ليست قيمت گذاري شده اداره كل به همراه دستورالعمل خريد تجهيزات پزشكي ا  25

  .بخش ها ابلاغ شده است
و مطابق دستورالعمل  طي كميته تجهيزات پزشكيو تعيين برند  تعيين اولويتهابررسي نتايج نياز سنجي و   50

  داره كلخريد تجهيزات پزشكي ا
 و ابلاغ به كليه قسمت ها وطي كميته تجهيزات پزشكي و نوع برند  بررسي نتايج نياز سنجي و تعيين اولويتها  75

حتي با قيمت ( توسط مركز درماني زات پزشكي تاييد شده در كميته تجهيبرندهاي  ساير نظارت بر عدم خريد
دستورالعمل  كاملاً كارشناسي مطابق  بر خريد مطابق آن به صورتفني و نظارت   مسئولتوسط  ) كمتر 

  )داره كل  و تكميل فرم هاي مربوطه خريد تجهيزات پزشكي ا
وجود فرم هاي مدون نياز سنجي از مراكز به همراه تائيد مسئولين بخش ها و مهندسـي پزشـكي ، مـدير و    (    100

  75موارد مطرح شده در آيتم داراي امتياز + )رئيس مركز
استاندارد   

  )مطلوبيت(
+ )ير و رئيس مركزوجود فرم هاي مدون نياز سنجي از مراكز به همراه تائيد مسئولين بخش ها و مهندسي پزشكي ، مد( 

  75موارد مطرح شده در آيتم داراي امتياز 
كميته كه طي آن برندها بررسي شده و نامه رسمي ابلاغ آن به كليه  تاريخ تشكيل كميته و يك نمونه صورتجلسه ارسال  مستندات

  )ده براي نياز سنجي خريدارسال نمونه فرم هاي پرش( خش ها ب
  5    امتياز

  
  ملزومات  پزشكيتجهيزات و : عامل

  
  12رديف 

  تأمين و توزيع مناسب تجهيزات پزشكي در سطح بيمارستان: ملاك
  )سرانه بازديد از بيمارستان - بازديدهاي دوره اي-8(نگهداشت: نشانگر

 :    نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  هيچگونه بازديدي از بخش ها انجام نمي شود    0
  .از بخش ها بازديد مي شود و هيچ فرمي هم تكميل نمي شود به صورت رندوم  25
  .ولي هيچ فرمي تكميل نمي شود بازديد هاي دوره اي توسط واحد مهندسي از بخش ها صورت مي گيرد  50
بازديد هاي دوره اي توسط واحد مهندسي از بخش ها صورت مي گيردو در اين رابطه فرم هاي ويژه تهيه   75

  است شده
بازديد هاي دوره اي توسط واحد مهندسي از بخش ها صورت مي گيردو در اين رابطه فرم هاي ويژه تهيه   100

  .نرم افزار نگهداشت بروز مي شود/ كه نتايج آنه به صورت مداوم  در شناسنامه تجهيز شده
استاندارد   

  )مطلوبيت(
كه  در اين رابطه فرم هاي ويژه تهيه شدهبازديد هاي دوره اي توسط واحد مهندسي از بخش ها صورت مي گيردو 

  .نرم افزار نگهداشت بروز مي شود/ نتايج آنه به صورت مداوم  در شناسنامه تجهيز
  فرم هاي تكميل شده وبازديد مدون برنامه  مستندات
  4    امتياز



     

    ٧ 
  
  

   
  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  13رديف 
  مديريت منابع انساني: ملاك

  )هيزاتارتقاء سطح آگاهي پرسنل كاربر تج  - كاربري آموزش-9(نگهداشت:نشانگر
 : نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .انجام نشده است و نگهداري در جهت بهبود نحوه كاربري آموزشهيچگونه   0
  دستگاه انجام مي شود آموزش به صورت نصب دستورالعمل كاربري سريع در كنار  25
  .آموزش به صورت توزيع بروشور و جزوات آموزشي در بخش ها انجام مي شود  50
توزيع بروشور و جزوات آموزشي در بخش ها، نصب دستورالعمل كاربري سريع  تئوري، آموزش به صورت   75

  .در كنار دستگاه انجام مي شود
در بخش هاو نصب  عملي در بخش ها ،توزيع بروشور و جزوات آموزشي  تئوري و آموزش به صورت   100

انجام مي  و در صورت لزوم تهيه فيلم از جلسات آموزشي، دستورالعمل كاربري سريع در كنار دستگاه
  .شود

استاندارد   
  )مطلوبيت(

نصب دستورالعمل در بخش هاو  عملي در بخش ها ،توزيع بروشور و جزوات آموزشي  تئوري و آموزش به صورت
  .انجام مي شود و در صورت لزوم تهيه فيلم از جلسات آموزشي، كاربري سريع در كنار دستگاه

براي  آموزشهاي انجام شده هصورتجلس يك نمونهو نمونه بروشور و دستورالعمل سريع كاربري دستگاهيك   مستندات
  دستگاههاي جديد

  4    امتياز
  پزشكيتجهيزات و ملزومات  : عامل 

  
  

  1 4رديف
  ساماندهي تجهيزات پزشكي: ملاك

  )سازي مدون تجهيزات اسقاط-اسقاط -10(نگهداشت :نشانگر
 :    نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .هيچگونه روالي براي اسقاط تجهيزات مشخص نشده است  0
  .اسقاط با تائيد اداره اموال  انجام مي شود  25
  .با تائيد واحد مهندسي پزشكي و اداره اموال انجام مي شود اسقاط   50
اسقاط با تائيد واحد مهندسي پزشكي و از طريق تصويب كميته تجهيزات پزشكي و اداره اموال  انجام مي   75

  .شود
و  اسقاط با تائيد واحد مهندسي پزشكي و از طريق تصويب كميته تجهيزات پزشكي و اداره اموال  100

  .در جريان قرار مي گيرند  ارگان متبوع/سازمان/دانشگاه
استاندارد   

  )مطلوبيت(
و  اسقاط با تائيد واحد مهندسي پزشكي و از طريق تصويب كميته تجهيزات پزشكي و اداره اموال

  .ارگان متبوع  در جريان قرار مي گيرند/سازمان/دانشگاه
  صورتجلسه اسقاط تجهيزاتفلوچارت فرآيند اسقاط و يك نمونه از   مستندات
  4    امتياز

            



     

    ٨ 
  
  

                           

  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  
  

  15رديف
  ساماندهي تجهيزات پزشكي: ملاك

  )درمانياستفاده از تجهيزات تامين برق سالم در مراكز  - تامين برق سالم  - 11(نگهداشت: نشانگر
   نحوه محاسبه  

  
                             

   
  
شاخص       

  اندازه گيري

  فاقد هرگونه تجهيزات تامين برق سالم  0
ونتيلاتور،ماشين بيهوشي  مانيتور،(دستگاههاي حياتي و اورژانسي داراي تجهيزات ايمن تامين برق سالم  25

  ..).و
نوع داخلي يا ...(ترانس ايزوله در اتاقهاي عمل وبخشها و+ فرعي مجزا بخشهاي مختلف داراي تابلوي برق   50

عايق +نشانگر جريان و ولتاژ+كليدهاي اصلي قدرت+چاه ارت+ 25شرايط آيتم داراي امتياز ) + خارجي
  ايزولاسيون مناسب+ فيوز مناسب + ارت و نول استاندارد +بندي مناسب 

دستگاههاي سرمايه اي داراي تجهيزات + ارت با مقاومت مناسب چاه +  50شرايط آيتم داراي امتياز   75
  ايمن تامين برق سالم با توان مناسب

هربخش بيمارستان داراي  +هر دستگاه سرمايه اي داراي يك تابلو مجزا+  75شرايط آيتم داراي امتياز  100
يكي بدون ايجاد نوسان ديزل ژنراتورهاي دينام +) بسته به ميزان آمپر مصرفي(چاه ارت مجزاو مناسب

  )ولتاژ پايدار و پيوسته(اوليه در تامين برق
استاندارد   

  )مطلوبيت(
هربخش بيمارستان داراي چاه ارت مجزاو + هر دستگاه سرمايه اي داراي يك تابلو مجزا+  75شرايط آيتم داراي امتياز

ولتاژ پايدار (ايجاد نوسان اوليه در تامين برقديزل ژنراتورهاي ديناميكي بدون ) + بسته به ميزان آمپر مصرفي(مناسب
  )و پيوسته

  فاكتورهاي خريد تجهيزات تامين برق سالم و نتايج تست چاه ارت  مستندات
  5    امتياز

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  
  

  16رديف 
  ساماندهي تجهيزات پزشكي: ملاك

  )جداول، مقايسه ها و هزينه هاي صورت گرفتهوجود سوابق   - وجود سوابق و آمار - 12(نگهداشت: نشانگر
  : نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  هيچ گونه سابقه اي درمركز وجود ندارد  0
  .فاقد اطلاعات مورد نياز است /وجود سوابقي كه هنوز براي به روز رساني آن هيچ اقدامي نشده  25
  وجود آمارها، هزينه هاي تعمير ساليانه و سوابق به روز رساني شده به صورت كاغذي    50
  وجودآمارها، هزينه هاي تعمير ساليانه و سوابق به روز رساني شده به صورت فايل كامپيوتري  75
ه تصميم رساني شده در نرم افزار نگهداشت كوجودآمارها، هزينه هاي تعمير ساليانه و سوابق به روز   100

  گيريهاي آتي مركز از آن بهره برداري مي شود
استاندارد   

  )مطلوبيت(
رساني شده در نرم افزار نگهداشت كه تصميم گيريهاي آتي وجودآمارها، هزينه هاي تعمير ساليانه و سوابق به روز 

  مركز از آن بهره برداري مي شود
  ساليانهنمونه هزينه تعميرات يك دستگاه به صورت   مستندات

  5     امتياز 



     

    ٩ 
  
  

  
  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  17رديف 
  بهبود مديريت نگهداشت تجهيزات پزشكي: ملاك

  )كاهش مطالبات شركتهاي تجهيزات پزشكي- بهره گيري سريع از خدمات پس از فروش  - 13(نگهداشت: نشانگر
 :    نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

ماه از 12نگهداشت تجهيزات پزشكي  كه بيش از /وجود صورتحسابهاي پرداخت نشده  مرتبط با تعميرات  0
  تاريخ آنها گذشته است

ماه  12نگهداشت تجهيزات پزشكي  كه بيش از/عدم وجود صورتحسابهاي پرداخت نشده  مرتبط با تعميرات  25
  از تاريخ آنها گذشته است

 ماه 9نگهداشت تجهيزات پزشكي  كه بيش از  /عدم وجود صورتحسابهاي پرداخت نشده  مرتبط با تعميرات  50
  از تاريخ آنها گذشته است

ماه  6نگهداشت تجهيزات پزشكي  كه بيش از  /عدم وجود صورتحسابهاي پرداخت نشده  مرتبط با تعميرات  75
  از تاريخ آنها گذشته است

ماه  3نگهداشت تجهيزات پزشكي  كه بيش از / صورتحسابهاي پرداخت نشده  مرتبط با تعميراتعدم وجود   100
  از تاريخ آنها گذشته است

استاندارد   
  )مطلوبيت(

ماه از تاريخ آنها  3نگهداشت تجهيزات پزشكي  كه بيش از / عدم وجود صورتحسابهاي پرداخت نشده  مرتبط با تعميرات
  گذشته است

  تعمير تجهيزات/ليست بدهي هاي مرتبط با نگهداشتارسال   مستندات
  5    امتياز

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  18رديف 
  ساماندهي و ارتقاء تجهيزات پزشكي: ملاك

   در خصوص طرح تحول 92/100بر دستورالعمل  نظارت:  نشانگر
  : نحوه محاسبه  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .ندارد وجود بخشنامه يبراجرا ينظارت چگونهيه  0
 تيقابل با و ازين براساس يپزشك ملزومات انبارش و ديخر ، ها شركت توسط مصوب يها متيق تيرعا  25

  ييجابجا
 توسط مصوب يها متيق تيرعا ،)كمتر متيق با يحت(مشابه يبرندها ديخر از اعم موارد هيكل بر نظارت  50

  ييجابجا تيقابل با و ازين براساس يپزشك ملزومات انبارش و ديخر ، ها شركت
رعايت قيمت هاي مصوب توسط شركت  ،)كمتر متيبا ق يحت(نظارت بر كليه موارد اعم از خريد برندهاي مشابه  75

برخورد با خاطيان در صورت تجويز ملزومات جابجايي و با قابليت  خريد و انبارش ملزومات پزشكي براساس نياز و، ها 
 از ليست اعلام شدهپزشكي خارج 

رعايت قيمت هاي مصوب توسط شركت  ،)كمتر متيبا ق يحت(نظارت بر كليه موارد اعم از خريد برندهاي مشابه  100
برخورد با خاطيان در صورت تجـويز ملزومـات   جابجايي و با قابليت  خريد و انبارش ملزومات پزشكي براساس نياز و، ها 

   و همچنين رعايت ضوابط فاكتور و پيش فاكتور توسط شركت ها  پزشكي خارج از ليست اعلام شده
استاندارد   

  )مطلوبيت(
خريد و ، رعايت قيمت هاي مصوب توسط شركت ها  ،)كمتر متيبا ق يحت(نظارت بر كليه موارد اعم از خريد برندهاي مشابه

خاطيان در صورت تجويز ملزومات پزشكي خارج از ليست اعلام برخورد با جابجايي و با قابليت  انبارش ملزومات پزشكي براساس نياز و
   و همچنين رعايت ضوابط فاكتور و پيش فاكتور توسط شركت ها  شده

  فاكتور خريد از شركت ها  10چك ليست هاي بازرسي در راستاي طرح تحول نظام سلامت از مراكز درماني و ارسال   مستندات
  3     امتياز



     

    ١٠ 
  
  

  
  پزشكيو ملزومات   حوزه تجهيزات

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل
  

  
  19رديف 

  ساماندهي و ارتقاء تجهيزات پزشكي: ملاك
  رعايت قيمت هاي اعلام شده در صورتحساب بيماران  بر نظارت:  نشانگر

 :    نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  .صورتحساب بيمار محاسبه مي شود درصدي داروخانه در 12و 10قيمت ها با لحاظ سود   0
صادر  يپزشك زاتيتجه كل اداره توسط شده اعلام كننده مصرف متيق به توجه بادرصد صورتحساب ها  25  25

 .گرديده است
 صادر يپزشك زاتيتجه كل اداره توسط شده اعلام كننده مصرف متيق به توجه با ها صورتحساب درصد 50  50

 .است دهيگرد
 صادر يپزشك زاتيتجه كل اداره توسط شده اعلام كننده مصرف متيق به توجه با ها صورتحساب درصد 25  75

 .است دهيگرد
 صورتحسـاب  توجه به قيمت مصرف كننده اعلام شده توسط اداره كل تجهيـزات پزشـكي در   با ها متيقتمام   100

  .شود يم محاسبه ماريب
استاندارد   

  )مطلوبيت(
 يم محاسبه ماريب صورتحساب توجه به قيمت مصرف كننده اعلام شده توسط اداره كل تجهيزات پزشكي در با ها متيقتمام 
  .شود

  نمونه صورتحساب هاي بيمار 10ارسال   مستندات
  3    امتياز 

  تجهيزات و ملزومات  پزشكي: عامل 
  

  
  20رديف 

  تخصصي انساني منابع مديريت: ملاك
  دارو و غذا معاونت در تخصصي كار نيروي از وري بهره:  نشانگر

 :    نحوه محاسبه  

  
   

  
شاخص       

  اندازه گيري

  ها دانشكده براي مطلوب نيروي تعداد/ 2،3 سطح براي اداره/ 1 سطح براي مديريت سازماني نمودار وجود عدم  0
 با/ ها دانشكده براي مطلوب نيروي تعداد/ 2،3 سطح براي اداره/ 1 سطح براي مديريت سازماني وجودنمودار  25

  مطلوب نيروي درصد 25
 با/ ها دانشكده براي مطلوب نيروي تعداد/ 2،3 سطح براي اداره/ 1 سطح براي مديريت سازماني وجودنمودار  50

  مطلوب نيروي درصد 50
 با/ ها دانشكده براي مطلوب نيروي تعداد/ 2،3 سطح براي اداره/ 1 سطح براي مديريت سازماني وجودنمودار  75

  مطلوب نيروي درصد 75
 بـا / هـا  دانشـكده  براي مطلوب نيروي تعداد/ 2،3 سطح براي اداره/ 1 سطح براي مديريت سازماني وجودنمودار  100

  مطلوب نيروي درصد 100
استاندارد   

  )مطلوبيت(
  مرتبط نيروي 10 حداقل: 1 سطح دانشگاههاي براي مديريت سازماني نمودار وجود

  مرتبط نيروي  8حداقل: 2 سطح براي اداره سازماني نمودار وجود 
  مرتبط نيروي 6 حداقل: 3 سطح براي اداره سازماني نمودار وجود 

  مرتبط نيروي 3 حداقل: كوچك هاي دانشكده براي
  ارسال حكم كارگزيني  مستندات

  10     امتياز 
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